Terwa Kiinteistokehitys Oy:n markkinointi- ja asiakasrekisterin
tietosuojaseloste

Terwa Kiinteistokehitys Oy on sitoutunut suojaamaan henkildiden yksityisyytta
tietosuojalain (5.12.2018/1050), tietoyhteiskuntakaaren (917/2014) sekd muun soveltuvan
lainsdaddanndn mukaisesti. Henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan Euroopan Unionin
yleista tietosuoja-asetusta (EPNAs (EU) 2016/679). Tama tietosuojaseloste sisaltaa
tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artikloissa sadadetyt rekisterdidylle annettavat tiedot.

Rekisterinpitaja

Terwa Kiinteistokehitys Oy (jaljempana “Yhtio”)
Y-tunnus 2811098-1

Hiltusenkaarre 17 LT 5

90620 Oulu

Tietosuoja-asioita hoitava henkilo/tietosuojavastaava

Raimo Pahkala, p. 050 349 3225

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Rekisteroityna on yksityishenkil6ita ja yhteisoja, ml. yrittdjat. Yhteison osalta rekisterdityja
ovat sen puolesta toimivat henkil6t.

Rekisterissa kasitelldan asiakkaidemme ja sekd potentiaalisten asiakkaidemme ja naiden
edustajien henkildtietoja.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on asiakassuhteiden hoitaminen, asiakasviestinta,
yhteydenpito ja esimerkiksi erilaisten kyselyiden tekeminen. Henkil6tietoja kdytetdan
yrityksen  asiakassuhteen  hoitoon, viestintdan, markkinointiin ja  myyntiin.

Henkilotietoja kerdtdaan rekisterdidyilta itseltdaan ja julkisista Iahteistd, kuten internetista
yritysten julkisilta verkkosivuilta, verkon yhteisdpalveluista tai muista vastaavista
rekistereistd tietosuojalainsadaddanndén mukaisesti. Henkilotietoja voidaan ostaa
markkinointikdaytt6on myds ulkopuolisista rekistereista.

Seuraamme my0s evadsteitd ja vierailu sivuilla www.terwakiinteistokehitys.fi jattaa jaljen,
IP-osoitteen.



http://www.terwakiinteistokehitys.fi/

Kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on markkinoinnin osalta rekisterinpitdjalle
kuuluva oikeutettu etu kasitelld tietoja ja viestia sidosryhmien yhteyshenkil6ille heidan
vastuualueeseensa liittyvista asioista. Asiakassuhteen hoidon osalta kasittelyperusteemme
on asiakkaan ja Terwa Kiinteistokehityksen valisen sopimuksen taytantédnpano.

Henkilotietoja kasitelldaan myds Yhtion lakisdateisten velvoitteiden noudattamiseksi.

Kasiteltavat henkilotietoryhmat

e yhteystiedot, kuten nimi, sihkdpostiosoite ja puhelinnumero

e tyotehtdvaan liittyvat tiedot, kuten tehtavanimike ja vastuualue
e tyOnantajayritysta koskevat tiedot

e tapahtumatiedot, kuten rekisteroidyn osallistuminen tilaisuuksiin

e tiedot rekisterdidyn kayttamista markkinoinnin sisalldistd, kuten viestien avaus- ja
klikkaustiedot

e mahdolliset luvat ja suostumukset

e verkkokdyttaytymiseen liittyvat tiedot Terwa Kiinteistokehitys Oy:n verkkosivuilla

e tekniset tiedot seka rekisterdidyn selaimelle Idhetetyt evasteet ja niihin liittyvat
tiedot

e mahdolliset muut asiakkaan suostumuksella keratyt tiedot.

Henkilotietojen lahteet

Henkilotiedot kerataan seuraavista lahteista:

e rekisteroidylta itseltadn
e julkisista lahteista
e ulkopuolisista rekistereista

Henkilotietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat

Terwa Kiinteistokehitys Oy voi kayttaa tietojen kasittelyssa kolmansien osapuolten
palveluja esimerkiksi asiakastutkimustarkoituksiin. Kolmannen osapuolet kasittelevat
tietoja ainoastaan Terwa Kiinteistokehitys Oy:n toimeksiannosta ja lukuun.

Viranomaisille henkil6tietoja luovutetaan voimassa olevan lainsdaadannon sallimissa ja
velvoittamissa rajoissa.



Siirrot ja luovutukset kolmanteen maahan tai kansainvaliselle
jarjestolle

HenkilGtietoja sdilytetdan Euroopan talousalueella ("ETA”), mutta henkil6tietoja voidaan
siirtda ja kasitella ETA-alueen ulkopuolisissa maissa. Kaikki henkilotietojen siirrot tehddan
sovellettavien lakien mukaisesti.

Henkilotietojen sailytysaika

Henkilotietoja sailytetddn niin kauan kuin niitd on tarpeen sdilyttaa sen tarkoituksen
tayttamiseksi, jota varten ne on kerdtty tdman tietosuojaselosteen mukaisesti.
Henkilotietojen sdilytyksessa huomioidaan passiivisiksi jaaneet henkilotiedot, joita
poistetaan saannollisesti.

Rekisteroidyn oikeudet

Tietojen tarkastaminen, oikaiseminen ja poistaminen

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitda hantda koskevia tietoja henkilorekisteriin on
tallennettu ja saada jaljennoés  tiedoista.  Rekisterdidyn tulee Ildhettaa
tarkastuspyynto info@terwarahasto.fi sahkopostiosoitteeseen. Rekisterdidyn tulee esittaa
tarkastuspyynnossa tiedon etsimiseen tarpeelliset tiedot. Tarvittaessa rekisterinpitdja
kysyy lisatietoja rekisterdidyn tunnistamiseksi.

Tarkastuspyynnon vastaus toimitetaan tarkastuspyynnon esittdaneelle sahkopostitse, jollei
rekisterdity pyyda lahettamaan tietoja muulla tavoin.

Oikeus tiedon korjaamiseen

Terwa Kiinteistokehitys Oy huolehtii omien mahdollisuuksiensa mukaan kasittelemiensa
henkilotietojen laadusta. Terwa Kiinteistokehitys Oy oikaisee, poistaa tai tdydentda
virheellisen tai tarpeettoman henkil6tiedon oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn
vaatimuksesta.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus siihen, ettda Terwa Kiinteistokehitys Oy rajoittaa kasittelya, jos
rekisterdity esimerkiksi kiistda henkilotietojen paikkansapitavyyden. Talloin kasittelya
rajoitetaan  ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa niiden
paikkansapitavyyden.

Oikeus vastustaa tietojen kasittelyd ja oikeus vaatia tietojen poistamista

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkilotietojensa poistamista tai vastustaa niiden
kasittelya silloin kun se perustuu oikeutettuun etuun. Rekisterdidylla on aina oikeus
vastustaa suoramarkkinointia lahettamalla sdhkdpostia osoitteeseen info@terwarahasto.fi



mailto:info@terwarahasto.fi

Oikeus tehdd valitus

Mikali Yhtion tietosuoja ei vastaa voimassa olevaa lainsdaadantoa, rekisteroidylla on oikeus
tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Tietosuojaselosteen muuttaminen

Pyrimme jatkuvasti kehittdamaan palvelujamme ja siksi pidatamme oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta.



